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Ausgewiesene Preise gelten als umsatzsteuerfreie Finanzdienstleistungen, sofern kein
anderslautender Hinweis angegeben ist. Die Gebihrenbelastungen gelten im Zusammenhang mit
den zugrundeliegenden Vertragen als Rechnung im umsatzsteuerlichen Sinn. Die USt.-Id. Nr. der
VietinBank Filiale Deutschland ist DE 279 250 881.

Die VietinBank Filiale Deutschland kann gemaf Nr. 12 Abs. 1 der AGB fur Leistungen, die nicht
Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefthrt sind und die
im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmal3lichem Interesse erbracht werden und die, nach
den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergltung zu erwarten sind, ein nach MalRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen angemessenen Entgelt verlangt.

Allgemeiner Hinweis: Fur die nachfolgend aufgefiihrten Tatigkeiten wird die VietinBank Filiale
Deutschland ein Entgelt nur berechnen, wenn sie zu ihrer Erbringung nicht bereits gesetzlich oder
auf Grund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist und wenn sie die Tatigkeit nicht in
eigenem Interesse erbringt (Nr. 12 Abs.3 AGB). Etwas anderes gilt nur, wenn die Erhebung eines
Entgeltes gesetzlich zul&ssig ist und das Entgelt nach MalRgabe der gesetzlichen Regelung
erhoben wird.
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Allgemeine Informationen zur Bank
1. Name und Anschrift der Bank

Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and Trade Filiale Deutschland
Griineburgweg 16-18, 60323 Frankfurt am Main
Mollendorffstr. 44, 10367 Berlin

2. Zustandige Aufsichtsbehdrde

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

3. Eintragung im Handelsregister

HR Amtsgericht Frankfurt am Main HRB 91788
HR Amtsgericht Berlin Charlottenburg HRB 140981 B

4. Vertragssprache
Malgebliche Sprache fur die Geschaftsbeziehung mit dem Kunden ist deutsch.

5. Geschaftstage und Annahmezeiten

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den flr die Ausfihrung von Zahlungsvorgéngen erforderlichen
Geschéftsbetrieb unterhalten. Die VietinBank Filiale Deutschland unterhalt den fir die
Ausfuhrung von Zahlungen erforderlichen Geschéftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme
von

- Sonnabenden

- dem 24., 25., 26. und 31. Dezember

- Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, 1. Mai, Christi Himmelfahrt, Pfingstmontag,
Fronleichnam, Tag der Deutschen Einheit

Annahmezeiten (Cut-Off-Zeiten):
(sofern keine an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Annahmezeitpunkte
angegeben sind)

Online-Banking: Verarbeitung wird mit Eintreffen der Datei begonnen
Fax: bis 15.30 Uhr an einem Geschéaftstag
Bei nachstehender Art der Auftragserteilung gelten Uberweisungsauftrige als am darauf folgenden Geschaftstag zugegangen:

Grenziiberschreitende Uberweisungen innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums in EURO als SEPA- Uberweisung, alle
Fremdwahrungsiiberweisungen innerhalb und auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums sowie Uberweisungen in EURO in
Lander auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraums.
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Dienstleistungen im standardisierten Geschéaftsverkehr
(Kontokorrentkonten, Ausklnfte, Sonstiges)

1. Kontokorrentkonten

Es gelten mit dem Kunden separat vereinbarte Entgelte und Leistungen. Portokosten werden
geméR den aktuellen Preisen der Deutschen Post AG berechnet. Sofern nicht separat vereinbart
gelten darlber hinaus folgende Entgelte.

1.1. Preismodell fir Kontokonten

Erdffnung des Kontokorrentkontos kostenfrei
Eroffnung des Kontokorrentkontos in Fremdwé&hrung kostenfrei
Kontofiihrung EUR 10,00

zzgl. Postengebiihr
Kontofuihrung fur Fremdwahrungskonten (monatlich)

- Kontenin USD USD 13,00
- Konten in GBP GBP 10,00
- Konten in anderen Fremdwéhrungen EUR 10,00
KontoschlieSung EUR 10,00
Einzahlungen / Auszahlungen kostenfrei
- Einzahlungen zugunsten Dritter 1,0 %e, mind. EUR 5,00
Eroffnungs- und Kontoftihrungsgebuhren bei Filialen der auf Anfrage
VietinBank in Vietnam
Vermittlungsgebuhr von Kontoerdffnungen in Vietnam EUR 100,00
1.2. Kontoauszug
Erstellung und Bereitstellung / Ubermittlung in der vereinbarten Form, keine gesonderte
Hé&ufigkeit und dem vereinbarten Verfahren Berechnung
Erstellung von Pflichtauszligen EUR 1,00
Erstellung von Kontoauszigen am Schalter je EUR 0,50

Bereitstellung / Ubermittlung auf Verlangen des Kunden, soweit Giber
das Vereinbarte hinausgehend (pro VVorgang)
- Monatsauszug, bei Postversand pro Brief EUR 1,00

Erstellen und Bereitstellen / Ubermittlung eines Kontoauszuges- je EUR 9,00
/ Rechnungsabschlussduplikats auf Verlangen des Kunden
(soweit durch vom Kunden vertretende Umsténde verursacht)

Die erstmalige Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgt stets
unentgeltlich.
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Die VietinBank Filiale Deutschland unterrichtet den Kunden mindestens einmal im Quartal auf
dem fiir die Kontoinformation vereinbarten Weg iiber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen®.

2. Sonstiges

Saldenbestatigung auf Kundenwunsch EUR 20,00
(pro Konto)

Geldwechselgeschafte proRolle EUR 0,50
Ertragnisaufstellung EUR 25,00
Ausstellung einer Ersatzsteuerbescheinigung, wenn die Bank

die Beschadigung oder den Verlust nicht zu vertreten hat EUR 10,00
Aufbewahrung von Post fur strenge Postabholer EUR 250,00
Wirtschaftsprifungsbestatigung EUR 100,00
Bestatigung von ausgefiihrten Zahlungen EUR 50,00
Bestatigung Stammkapital bei einer GmbH EUR 50,00
in Griindung

Zahlungsvorgénge sind inshesondere Bareinzahlungen auf ein Zahlungskonto oder Barauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die
Ubermittlung von Geldbetréagen auf ein anderes Zahlungskonto durch Ausfiihrung von Lastschriften, Uberweisungen oder
Zahlungsvorgéngen mittels einer Karte oder eines &hnlichen Instruments.

*  Wird von der VietinBank Vietnam erhoben.
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Erbringung von Zahlungsdienstleistungen fir Firmenkunden
1. Uberweisungen

Bei telefonischen, schriftlichen oder auf anderem technischen Wege erteilten, sowie bei nicht
unterschriebenen Auftragen behalt sich die VietinBank Filiale Deutschland die unverziigliche
Einholung einer Bestatigung vor Auftragsausfiihrung vor.

1.1.  Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Européaischen
Wirtschaftsraumes (EWR)?Zin Euro oder in anderen EWR-Wahrungen?
1.1.1. Uberweisungsauftrag
a. Annahmefrist fiir Uberweisungen

Die Geschéftstage und Annahmezeiten der VietinBank Filiale Deutschland sind in den
Allgemeinen Information zur Bank unter Punkt 5 dargestellt.

b. Ausfihrungsfrist
Die VietinBank Filiale Deutschland ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag

beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers spétestens wie folgt eingeht:
- Uberweisung in Euro

belegloser Uberweisungsauftrag® max. 1 Geschéftstag

beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 2 Geschéftstage
- Uberweisungen in andere EWR-Wahrungen

belegloser Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschaftstage

beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschaftstage

c. Entgelte fur die Ausfiihrung von Uberweisungen

ca. Uberweisungen in der Kontowahrung

Bei einer Uberweisung, die mit keiner Wahrungsumrechnung verbunden ist, tragen Zahler und
Zahlungsempfanger jeweils die von Ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte. Der Zahler
tragt die folgenden Entgelte:

2 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroR3britannien und Nordirland sowie Zypern

®  Zu den EWR-Wahrungen gehoren derzeit: Euro, Britische Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Estnische Krone, Islandische

Krone, Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir

Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

Uberweisung per Online-Banking

Uberweisungen per Vordruck bei der VietinBank Filiale Deutschland eingereicht.
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Vlethcka

Uberweisungsmodalitaten

je Uberweisung von Girokonto

. _ beleghafte | formlos beleglose | per Dauer- | per Eiltiber-
Uberweisungsart Uber- erteilte Uber- auftrag weisung
weisung Auftrage weisung per

per Fax / Online-

Post Banking
Uberweisung mit IBAN / BIC
(SEPA — Uberweisung) in Euro .
innerhalb der VietinBank EUR 1,50 EUR 6,00 frei EUR 2,50
Filiale Deutschland
Uberweisung mit IBAN / BIC
(SEPA- Uberweisung) in Euro .
an einen anderen EUR 1,50 EUR 6,00 frei EUR 10,00
Zahlungsdienstleister
Uberweisung ohne Angabe von | bis zu einem Betrag von EUR 250,00: EUR 7,50 zzgl.
IBAN / BIC (SEPA- ab einen Betrag von EUR 250,01: 1,50%0 EUR 15,00
Uberweisung) in Euro an einen mind. EUR 12,50 — max. EUR 500,00
anderen Zahlungsdienstleister
innerhalb EWR
Uberweisungen, die auf eine bis zu einem Betrag von EUR 250,00: EUR 7,50 zzgl.
andere Wahrung eines EWR- | ab einen Betrag von EUR 250,01: 1,50%o EUR 15,00
Mitgliedstaates lautet an einen mind. EUR 12,50 — max. EUR 500,00
anderen Zahlungsdienstleister zzgl. Courtage bei Konvertierung 0,25 %o

mind. EUR 3,00 — max. EUR 75,00

cb. Uberweisung in einer anderen Wahrung als der Kontowahrung

Entgeltpflichtiger

Bei einer Uberweisung, die mit einer Wahrungsumrechnung verbunden ist, kann der Zahler
zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen.

0: Zahler und Zahlungsempfénger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen

Entgelte (SHARE)

1: Zahler (Uberweisender) tragt alle Entgelte (OUR)

2: Zahlungsempfanger (Begunstigter) tragt alle Entgelte (BEN)

- Zahlungen mit Wéhrungskonvertierung: BEN (nur auf ausdriicklichen Wunsch des
Kunden bzw. bei Kontoaufldsung maéglich)

- Bei einer SHARE- Uberweisung kénnen durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut und
das Kreditinstitut des Begtinstigten vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte

abgezogen werden.
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- Bei einer BEN- Uberweisung kénnen von jedem der beteiligten Kreditinstitute
(Uberweisendes, zwischengeschaltetes oder beginstigtes Kreditinstitut) vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Sollte der Kunde keine Entgeltregelung getroffen haben, wird der Auftrag von der Bank als
SHARE-Uberweisung ausgefihrt.

Hohe der Entgelte
Entgeltregelung SHARE

Per Fax, elektronisch oder beleghaft bis EUR 250,00 EUR 7,50
iibermittelte Uberweisungen ab EUR 250,01 1,5%o, mind. EUR 12,50
max. EUR 750,00

zzgl. Konvertierungsgebiihr 0,25%., mind. EUR 3,00

max. EUR 75,00
Anfallende ,,OUR- Gebiihr* auf Anfrage

Sonstige Entgelte

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach ,,Ablauf der Widerrufsfrist*

- bei SEPA-Uberweisungen pro Vorgang EUR 10,00
- bei internationalen Uberweisungen EUR 25,00
Unterrichtung Gber die berechtigte Ablehnung der Ausfuhrung kostenfrei
eines Uberweisungsauftrages zzgl. Porto

1.1.2. Entgelte bei Uberweisungsgutschrift
Bei einem Uberweisungseingang werden von der VietinBank Filiale Deutschland folgende
Entgelte berechnet:

Uberweisungsgutschrift aus Entgelt

Uberweisung mit IBAN / BIC (SEPA- Uberweisung) in kostenfrei
Euro innerhalb der VietinBank Filiale Deutschland

Uberweisung mit IBAN / BIC in Euro von einem kostenfrei
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Uberweisung)
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1.2.  Uberweisung innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR)® in Wahrung eines Staates aufRerhalb des EWR
(Drittstaatenwahrung)’ sowie alle Uberweisungen in Staaten auRerhalb des EWR
(Drittstaaten)®

1.2.1. Uberweisungsauftrage
a. Ausfuhrungsfrist
Die Geschéftstage und Annahmezeiten der VietinBank Filiale Deutschland sind unter den
Allgemeinen Information zur Bank unter Punkt 5 dargestellt.

b. Entgelte fir die Ausfiihrung von Uberweisungen
ba. Entgeltpflichtiger
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:

0: Zahler und Zahlungsempféanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleiter erhobenen
Entgelte (SHARE)

1: Zahler tragt alle Entgelte (OUR)
2: Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (BEN)

Scheckaussteller: nur SHARE maglich.
Hinweis:

- Bei der Entgeltregelung ,,0“ konnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und
den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

- Bei der Entgeltregelung ,,2* kdnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bb. Hohe der Entgelte

Zielland Entgeltregelung SHARE
Vietnam 1,0%o, mind. EUR 10,00
Ubrige Lander EUR 2,50 zzgl. Transaktionsentgelt
- bis EUR 250,00 EUR 10,00
- ab EUR 250,01 1,5%0, mind. EUR 12,50
Uberweisungen, die auf eine andere Wahrung  zzgl. Konvertierungsgebuhr 0,25%o,
als Euro lauten mind. EUR 3,00, max. EUR 75,00

Anfallende ,,OUR- Gebiihren* auf Anfrage

®  EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GrofRbritannien und Nordirland sowie Zypern.

T z.B.US-Dollar

8 Drittstaaten sind alle Statten auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR-Staaten)
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bc.  Sonstige Entgelte

Grenziiberschreitender Dauerauftrag: Einrichtung / Anderung / Aussetzung EUR 10,00
Zusatzgebuhr fur Eilzahlungen EUR 15,00
Zusatzgebuhr fur Zahlungsbestétigung per Telefax EUR 15,00
Uberweisungsriickruf EUR 25,00
Reklamationsentgelt / Nachfrage / Nachforschung EUR 15,00

1.2.2. Uberweisungsgutschriften
a. Entgeltpflichtiger
Wer fir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich
danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut
getroffen wurde. Folgende Entgeltregelungen sind moéglich:

0:  Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte (SHARE)

1.  Zahler tragt alle Entgelte (OUR)
2. Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (BEN)
Hinweis:
- Bei der Entgeltregelung ,,0“ konnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und
den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

- Bei der Entgeltregelung ,,2* konnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b. Hohe der Entgelte

Bei der Entgeltregelung ,,0¢ oder ,,2“ (SHARE- oder BEN- Uberweisungen) werden von der
VietinBank Filiale Deutschland folgende Entgelte berechnet, die vom Uberweisungsbetrag
abgezogen werden:

Absenderland / Wahrung Entgelt
Vietnam 1,0%o, mind. EUR 10,00, max. EUR 100,00
Ubrige Lander 1,5%o, mind. EUR 12,50, max. EUR 100,00
1.3. Dauerauftrag
Einrichtung EUR 1,00
Ausflhrung
- nach Deutschland EUR 0,25
- nach Vietnam geman Uberweisungsentgelt
) flr Zahlungen nach Vietnam
Anderung / Aussetzung EUR 1,50
Ruckruf EUR 10,00
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2. Lastschriften
2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR)?
2.1.1. Einzugsermachtigungslastschrift
a. Ausfuhrungsfrist

Die VietinBank Filiale Deutschland ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschriftbetrag
spatestens innerhalb von maximal einem Geschaftstag, beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht. Die Geschéftstage der VietinBank Filiale Deutschland sind in den
Allgemeinen Informationen zur Bank unter Punkt 5 dargestellt.

b. Entgelte
- Unterrichtung Uber die berechtigte Ablehnung kostenfrei
der Einlosung einer Lastschrift zzgl. Porto
- Ruckbelastung von nicht eingel6sten Lastschriften EUR 3,00

zu Lasten des Zahlungsempféngers
2.1.2. SEPA- Basis- Lastschrift
a. Ausfuhrungsfrist
Die VietinBank Filiale Deutschland stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Falligkeitstag

beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers eingeht. Die Geschaftstage der VietinBank
Filiale Deutschland sind in den Allgemeinen Informationen zur Bank unter Punkt 5 dargestellt.

b. Entgelte
- Unterrichtung Uber die berechtigte Ablehnung kostenfrei
der Einl6sung einer SEPA-Basis-Lastschrift zzgl. Porto
- Ruckbelastung von nicht eingelésten SEPA-Lastschriften EUR 3,00
(nur Inland) zu Lasten des Zahlungsempféangers

c. Wertstellung
Die Wertstellung der Lastschrifteinreichung erfolgt mit dem Tag, an dem der Bank das Geld zur
Verfligung steht. Zurilickerhaltene Lastschriften, deren Einlésung innerhalb der VietinBank
Filiale Deutschland erfolgen sollte, werden mit der Wertstellung der Gutschrift wieder belastet.
Zuruckerhaltene Lastschriften, deren Einlosung bei Fremdbanken erfolgen sollte, sowie
zuriickerhaltene SEPA-Lastschriften werden mit der Wertstellung des Ruckbuchungstages der
zuruckerhaltenen Lastschrift belastet.

3. Online-Banking

Bereitstellung des Online-Banking-Zugangs kostenfrei
Ersatz-PIN fir das Online-Banking EUR 5,00
Online-Banking Limit (Standard) EUR 3.000,00

®  EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dénemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien,
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von GroRbritannien und Nordirland sowie Zypern.
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4. Kartengestiutzter Zahlungsverkehr

Die folgenden Punkte gelten fiir alle Girokonten der VietinBank Filiale Deutschland.

4.1 Debitkarte (VietinBankCard)
VietinBankCard EUR 10,00
Taglicher Verfugungsrahmen®®
VietinBankCard je nach Einsatz:
- Abhebungen von Bargeld an Geldautomaten der
VietinBank Filiale Deutschland
e proTag EUR 500,00
e pro Woche EUR 1.500,00

5. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in
fremder Wéahrung

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrung und von Fremdwahrung in Euro erfolgen auf Basis
frei gehandelter Marktkurse. Diese sind in der Schalterhalle der VietinBank Filiale Deutschland
auf Anfrage erhaltlich.

6. Scheckverkehr

6.1. Allgemein
Scheckeinlésung (Scheckbetrag bis EUR 6.000,00) EUR 2,50
Scheckeinzug (Inland) EUR 5,00
Vormerkung / Verldngerung einer Schecksperre im Auftrag und Interesse EUR 6,00
des Kunden (ohne Kosten, wenn von der VietinBank zu vertreten)
Bereitstellung eines unbestatigten Bundesbank-Schecks EUR 50,00

Wertstellung
- Scheckeinreichung

e eigenes Kreditinstituts Buchungstag + 2 Geschéftstage
e andere Kreditinstitute Buchungstag + 2 Geschéftstage

5.2. Grenzuberschreitender Scheckverkehr
a.  Scheckzahlungen in das Ausland®®

- per Scheck 1,50%0, mind. EUR 12,50
max. EUR 500,00
- Konvertierungsgebuhr 0,25%o, mind. EUR 3,00

max. EUR 500,00
zzgl. jeweils EUR 1,50 Scheckausstellungsgebuhr

1% 1m Rahmen des Kontoguthabens oder vorher eingeraumten Kredits gilt der Verfiigungsrahmen unabhangig fiir jede zum Konto ausgegebene
Debitkarte. Anderungen des Verfiigungsrahmens werden dem Konto spatestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt Ihres
Wirksamwerdens schriftlich angeboten. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt, wenn seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens angezeigt hat.

Seite 12 von 16



M
Preis- und Leistungsverzeichnis VietinBank™
zu aktuellen Produkten

b.  Scheckzahlung aus dem Ausland®!
- Gutschrift Eingang vorbehalten (pro Abrechnung)

e bis EUR 250,00 EUR 6,00

e ab EUR 250,01 1,50%0, mind. EUR 15,00

- Konvertierungsgebuhr (in Fremdwahrung) 0,25%o, mind. EUR 3,00
max. EUR 75,00

- Spesen pro Scheck EUR 1,50
- Rickscheck (pro Scheck) EUR 30,00
zzgl. Fremdkosten

- Porto nach Aufwand

c.  Beider Ubernahme zum Inkasso
(im Regelfall bei Schecks ab einem Wert von EUR 1.000,00)
Die Gutschrift erfolgt erst bei Eingang des Gegenwertes aus dem Ausland
(Dauer: max. 6 — 8 Wochen, abhéngig von der Ausstellerbank)

- Scheckinkasso / Abwicklung 3,00%0, mind. EUR 50,00
- Konvertierungsgebdihr 0,25%0, mind. EUR 3,00
max. EUR 75,00

- Ruckscheck (pro Scheck) EUR 30,00
zzgl. Fremdkosten

- Porto nach Aufwand

Umrechnungen von Euro in Fremdwahrung und von Fremdwahrung in Euro erfolgen auf Basis
frei gehandelter Marktkurse. Diese sind in der Schalterhalle der VietinBank Filiale Deutschland
auf Anfrage erhaltlich.

" Sofern das Entgelt nicht gemaR Auftrag von auslandischen Empfanger/ Auftraggeber zu zahlen ist.
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Preise fur Dienstleistungen im standardisierten Geschaftsverkehr mit
Verbrauchern
(Kreditgeschaft, Auskunfte, Avale)

1. Dienstleistungen im Kreditgeschaft

Investitionskredite auf Ratenbasis mit Festzinsvereinbarung siehe Preisaushang
Rahmenkredit mit variablen Zinssatz und variabler Inanspruchnahme siehe Preisaushang

1.1. Kreditbearbeitung

1.1.1. Allgemein
Unterjahrige (auBerplanméfige) Zinsbescheinigung auf Kundenwunsch EUR 25,00
zusétzlich zum Jahreskontoauszug (pro zu bestatigendem Jahr und Konto)
Unterjahrige (auBerplanméafige) Kreditlinien- / Saldenbestéatigung auf EUR 25,00

Kundenwunsch zusétzlich zum Jahreskontoauszug
(pro zu bestatigendem Jahr und Konto)

Einsichtnahme in Register oder Einholung eines Registerauszuges EUR 20,00
fiir den Kunden, z.B. Grundbuch, Katasteramt, Handelsregister etc. zzgl. fremde Kosten
Zweitschriften/ Nachdrucke von Dokumenten, z.B. Jahreskonto- EUR 9,00

ausziigen, auf Kundenwunsch'? (pro Dokument)

Nachtragliche Kreditvertragsanderung auf Kundenwunsch, z.B. Rahmen- oder EUR 200,00
Produkténderung, Aufteilung von Krediten, Anderung der Zins- und Tilgungsrate
(auRer befristete Tilgungsaussetzung)

Befristet Tilgungsaussetzung EUR 100,00
1.1.2. Schuldnermodifikation

Schuldnerwechsel/ Schuldiibernahme auf Kundenwunsch EUR 400,00

Schuldhaftentlassung eines/ mehrerer Mitschuldner auf Kundenwunsch EUR 100,00

1.2. Sicherheiten

1.2.1.Sicherheiten ohne Grundpfandrechte
Austausch und (aulRerplanmaRige) Freigabe von Sicherheiten sowie EUR 100,00
nachtragliche Sicherheitenvertragsanderung auf Kundenwunsch (pro Sicherheit)

1.2.2. Grundpfandrechte

Austausch sowie nachtragliche Sicherheitenvertragséanderung EUR 200,00
auf Kundenwunsch

2 Entgeltfrei, wenn die Zweitschrift/der Nachdruck aus Umsténden erforderlich wird, die von der VietinBank zu verantworten sind.
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Pfandfreigabe auf Kundenwunsch
Rangénderung auf Kundenwunsch

Abtretung (auch Teilabtretung) auf Kundenwunsch

2. Auskiinfte

Vlethanke

Erteilung einer schriftlichen Bankauskunft an Dritte im Auftrag des Kunden

Einholung einer allgemeinen Bankauskunft im Auftrag des Kunden

(Inland und Ausland)

3.  Garantiegeschaft und dokumentéres Geschaft

3.1. Avale
Avalprovision je Aval

3.2. Sonstige Entgelte
Avisierung einer Garantie

Ausfertigungsentgelt
Anderungsentgelt
Sondertexte, Textprufung

Inanspruchnahme

3.3. Importakkreditiv
Akkreditiv Voravis
Unwiderruflichkeitsprovision
Erdffnungsgebihr
Anderungsgebiihr
Dokumentenaufnahmeprovision
Gebuhr fiir unstimmige Dokumente
Dokumentenzuriickweisung inkl. Riicksendung
Warenfreistellung
Nachsichtprovision
Akzeptprovision

3.4. Exportakkreditiv
Akkreditv Voravis

Avisierung eines Akkreditivs
Ubertragung

Bestatigungsprovision
Anderungsgebiihr

Erhohung eines bestatigten Akkreditivs
Dokumentenvorprifung

EUR 100,00
EUR 250,00
EUR 100,00

EUR 20,00
EUR 25,00

3,5% p.a., mind. EUR 350,00 p.a.

1,0%0, mind. EUR100,00

max.

3,0%o0, mind.

2,5%0, mind.

2,5%0, mind.

1,0%0, mind.
2,5%o0, mind.

EUR 300,00
EUR 100,00
EUR 100,00
EUR 100,00

EUR 300,00

EUR 75,00
auf Anfrage
EUR 75,00
EUR 75,00
EUR 100,00
EUR 75,00
EUR 150,00
EUR 125,00
auf Anfrage
auf Anfrage

EUR 75,00
EUR 75,00
EUR 125,00
auf Anfrage
EUR 100,00

auf Anfrage
EUR 100,00
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Dokumentenaufnahmeprovision / Abwicklungsgebiihr 2,5%0, mind. EUR 100,00
Gebdhr flr unstimmige Dokumente EUR 75,00
Nachsichtprovision auf Anfrage
Akzeptprovision auf Anfrage
Falligkeitsuberwachung fur die Abwicklung 1,0%0, mind. EUR 75,00
unbestétigter Nachsichtakkreditive
Kenntnisnahme einer Abtretung EUR 75,00
Spesen fur Remboursanforderung EUR 50,00
3.5. Import Collection
Inkassoprovision 2,5%0, mind. EUR 75,00
Falligkeitsuberwachung fur die Abwicklung EUR 75,00
,documents against acceptance
Anderung der Inkassoanweisung EUR 75,00
Warenfreistellung EUR 125,00
3.6. Export Collection
Inkassoprovision 2,5%0, mind. EUR 75,00
Falligkeitsuberwachung fur die Abwicklung EUR 75,00
,documents against acceptance*
Anderung der Inkassoanweisung EUR 75,00
Mahnung bezlglich Inkassi EUR 15,00
3.7. Porto
Brief (je Sendung) EUR 3,50
Einschreiben EUR 7,50
Kurier National EUR 15,00
Europa EUR 27,50
USA EUR 32,50
Asien und Afrika EUR 50,00
SWIFT (je Meldung) EUR 15,00

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Dienstleistungen sind separat mit der VietinBank Filiale Deutschland zu
vereinbaren. Diese Dienstleistungen setzen insbesondere auch die Einrichtung von Kreditlinien voraus. Die in
diesem Abschnitt bezifferten Konditionen sind auch aus diesem Grund nur informativ. Sie stellen kein Angebot oder
Verpflichtung seitens der VietinBank Filiale Deutschland zur Vergabe eines Kredits, dar.
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Auldergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemdglichkeit
far Privatkunden

Bei Streitigkeiten aus der Anwendung

1. der Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuchs betreffend Fernabsatzvertragen tiber
Finanzdienstleistungen

2. der 88 491 — 509 des Burgerlichen Gesetzbuchs (Verbraucherdarlehen)

3. oder der 8§ 675c — 676¢ des Burgerlichen Gesetzbuches (Zahlungsdienste)

4. der Verordnung (EG) Nr. 924/2009 des Européischen Parlaments und des Rates vom 16.
September 209 ber grenziberschreitende Zahlungen in der Gemeinschaft und zur
Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2560/2001 oder

5. der Verordnung (EU) Nr. 260/2012 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
14.03.2012 zur Festlegung der technischen Vorschriften und der Geschéftsanforderung fur
Uberweisungen und Lastschriften in Euro und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr.
924/2009

kann sich der Kunde an die bei der Deutschen Bundesbank eingerichtete Schlichtungsstelle
wenden. Die Verfahrensordnung ist bei der Deutschen Bundesbank erhaltlich.

Die Adresse lautet:

Deutsche Bundesbank
Schlichtungsstelle
Postfach 11 12 32

60047 Frankfurt am Main

Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten mit der VietinBank Filiale Deutschland besteht
fir den Kunden zudem die Mdoglichkeit, die Ombudsstelle des Bundesverband deutscher Banken
e.V. kostenfrei zu kontaktieren.

Die Adresse lautet:

Ombudsmann der Offentlichen Banken
Bundesverband Offentlicher Banken Deutschlands
Postfach 11 02 72
10832 Berlin

Bei behaupteten VerstdRen gegen das Zahlungsdienstaufsichtsgesetz, die §8 675¢ bis 676¢ des
Burgerlichen Gesetzbuchs oder Artikel 248 des Einflihrungsgesetztes zum Burgerlichen
Gesetzbuch kann daruber hinaus Beschwerde bei der Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht, Postfach 12 53, 53002 Bonn, eingelegt werden.

Die VietinBank Filiale Deutschland ist Mitglied vom gesetzlichen Einlagensicherungsfonds des
Bundesverband deutscher Privatbanken.

Vietnam Joint Stock Commercial Bank
for Industry and Trade Filiale Deutschland
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