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Vereinbarung tber die Nutzung des Online-Banking

Zur bankinternen Bearbeitung

Nr.

Konto-/Depotinhaber' (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer)

Bank

Trade

Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and

(VietinBank), Filiale Deutschland
Gruneburgweg 16-18
60322 Frankfurt am Main

Bevollméchtigter? (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer)

Die folgende mit der Bank getroffene Vereinbarung fiir die elektronische Datenuibermittlung im Wege des Online-Banking-Dialogs gilt fur:

PIN-/TAN-Verfahren
1 Vertragsgegenstand

Der|:| Konto-/DepotinhaberDBevollméchtigte, im folgenden Teilnehmer genannt, ist/sind zur Inanspruchnahme des Online-Banking-Dialogs in
dem von der Bank angebotenen Umfang berechtigt. Die Nutzung des Online-Banking bezieht sich auf

|:|alle derzeit und zukunftig unterhaltenen Konten/Depots des Kontoinhabers

I:IausschlieBIich folgende Konten/Depots des Kontoinhabers:

2 Verfiigungshochstbetrag
Es gelten folgende Verfligungshochstbetrage:

Verfligungen Uber Online-Banking sind je Kalendertag begrenzt auf:

[]|Eur fir 1BAN

I:l EUR pro Teilnehmer/IBAN

|:| EUR pro Teilnehmer/Vertriebsweg

Der Verfligungshéchstbetrag gilt nicht fir Uberweisungen zugunsten anderer Konten des Kontoinhabers bei der Bank.

DVer‘ngungen sind begrenzt auf:

Geschaftsvorfall (z. B. Uberweisung)

EUR

t=taglich/w=wdchentlich/m=monatlich

3 Sperre des Online-Banking-Angebots

Die Bank wird den Online-Banking-Zugang zum Konto/Depot auf Wunsch sperren. Diese Sperre kann per Online-Banking oder unter

(Telefonnummer) | 116 116

| veranlasst werden.

4 Vereinbarung lber die Nutzung des elektronischen Postfachs?

Die Bank stellt dem Kunden ein elektronisches Postfach zur Verfiigung. Fir die Nutzung des elektronischen Postfachs gelten die Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der Bank sowie die Sonderbedingungen fur das Online-Banking und fur die Nutzung des elektronischen Postfachs. Der
Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Geschaftsraumen der Bank eingesehen werden. Auf Verlangen werden diese Bedingungen auch

ausgehandigt oder zugesandt.

5 Besondere Vereinbarung fiir das Online-Banking:
a) mit PIN/TAN oder Telefon
aa) Schutz vor Missbrauch

Verwendet der Teilnehmer ein Telefon mit Nummernspeicher und Wahlwiederholungsfunktion, ist er verpflichtet, nach Beendigung des Telefonats
mit der Bank den Speicherinhalt zu Uberspielen (z. B. durch Eingabe einer beliebigen Nummer Uber die Tastatur). Dadurch wird verhindert, dass ein
Dritter durch Nutzung der Wahlwiederholungsfunktion Kenntnis von der zuvor eingegebenen Kontonummer und PIN erhélt bzw. missbrauchlich
Zugang zum Online-Banking erhélt. Der Teilnehmer ist verpflichtet, die technische Verbindung zur Bank nur Uber folgende Zugangskandle

herzustellen:

Internet-Adresse www.vietinbank.de
Telefon-Nr. 069/2551190
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bb) Telefonaufzeichnung

Der Teilnehmer willigt ein, dass die Bank die mit ihm im Rahmen des Online-Banking-Dialogs geflihrten Telefonate sowie die von ihm Uber die
Tastatur des Telefons eingegebenen Ziffern aufzeichnet und solange aufbewahrt, wie dies zur ordnungsgeméBen Auftragsbearbeitung und
aus Beweisgriinden erforderlich ist.

cc) Authentifizierungselemente

Die Online-PIN, die fir Online-Banking zur Verfiigung gestellten Transaktionsnummern (TAN) und die Telefon-PIN sind zur Vermeidung von Miss-
brauch geheim zu halten. Der Teilnehmer ist aus Sicherheitsgrtinden verpflichtet, die ihm ausgehandigten Einstiegs-PIN (Online-PIN bzw. Telefon-
PIN) fur den Online-Banking-Zugang sofort zu dndern.

dd) Nutzung des Online-Banking mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und sonstigen Drittdiensten

Der Teilnehmer kann das Online-Banking auch mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und von ihm ausgewahlten, sonstigen
Drittdiensten nutzen. Die Authentifizierungselemente diirfen gegeniiber einem vom Teilnehmer ausgewahlten Zahlungsauslésedienst und Konto-
informationsdienst sowie einem sonstigen Drittdienst verwendet werden. Sofern der Teilnehmer sonstige Drittdienste nutzt, missen diese sorg-
faltig ausgewahlt werden.

6 Einbeziehung der Online-Banking-Bedingungen

Erganzend gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Bank (AGB) sowie fir die Teilnahme am Online-Banking die ,,Sonderbedingungen
fur das Online-Banking” und fiir die Beauftragung von Echtzeit-Uberweisungen im Online-Banking die ,Sonderbedingungen fiir den Uberwei-
sungsverkehr” und die ,Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung von Echtzeit-Uberweisungen”. Der Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Ge-
schaftsrdumen der Bank eingesehen werden; auf Verlangen werden diese ausgehandigt.

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers

Dieses Dokument wird von der Bank nicht unterschrieben und ist auch ohne Unterschrift gdiltig.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen Fernabsatzvertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter haben fur die Vertragsverhandlungen
und den Vertragsschluss im Rahmen eines flir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems ausschlieBlich Fernkommunika-
tionsmittel verwendet.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter
haben den Vertrag bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschaftsraumen der Bank geschlossen bzw. der Kunde hat sein
Angebot bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschéftsraumen abgegeben oder der Vertrag wurde in den Geschéftsrau-
men der Bank geschlossen, der Kunde wurde jedoch unmittelbar zuvor auBBerhalb der Geschéaftsraume bei gleichzeitiger korperlicher Anwesen-
heit des Kunden und der Bank personlich und individuell angesprochen.

Bei dem Vertrag handelt es sich um ein Présenzgeschaft. Es liegen weder die Voraussetzungen flr einen Fernabsatzvertrag noch fir einen
AuBergeschaftsraumvertrag vor.

1 Bei Abschluss durch einen Minderjéhrigen bitte eine entsprechende Zustimmungserklarung zusétzlich verwenden.
2 Fur die gesondert zu erteilende Vollmacht gegebenenfalls Vollmachtsformular 340 5205 verwenden.
3 Diese Ankreuzoption kann nur mit dem Kontoinhaber oder dem gesetzlichen Vertreter, nicht aber mit dem Bevollméchtigten vereinbart werden.
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Vereinbarung tber die Nutzung des Online-Banking

Zur bankinternen Bearbeitung

Nr.

Konto-/Depotinhaber' (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer)

Bank

Trade

Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and

(VietinBank), Filiale Deutschland
Gruneburgweg 16-18
60322 Frankfurt am Main

Bevollméchtigter? (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer)

Die folgende mit der Bank getroffene Vereinbarung fiir die elektronische Datenuibermittlung im Wege des Online-Banking-Dialogs gilt fur:

PIN-/TAN-Verfahren
1 Vertragsgegenstand

Der|:| Konto-/DepotinhaberDBevollméchtigte, im folgenden Teilnehmer genannt, ist/sind zur Inanspruchnahme des Online-Banking-Dialogs in
dem von der Bank angebotenen Umfang berechtigt. Die Nutzung des Online-Banking bezieht sich auf

|:|alle derzeit und zukunftig unterhaltenen Konten/Depots des Kontoinhabers

I:IausschlieBIich folgende Konten/Depots des Kontoinhabers:

2 Verfiigungshochstbetrag
Es gelten folgende Verfligungshochstbetrage:

Verfligungen Uber Online-Banking sind je Kalendertag begrenzt auf:

[]|Eur fir 1BAN

I:l EUR pro Teilnehmer/IBAN

|:| EUR pro Teilnehmer/Vertriebsweg

Der Verfligungshéchstbetrag gilt nicht fir Uberweisungen zugunsten anderer Konten des Kontoinhabers bei der Bank.

DVer‘ngungen sind begrenzt auf:

Geschaftsvorfall (z. B. Uberweisung)

EUR

t=taglich/w=wdchentlich/m=monatlich

3 Sperre des Online-Banking-Angebots

Die Bank wird den Online-Banking-Zugang zum Konto/Depot auf Wunsch sperren. Diese Sperre kann per Online-Banking oder unter

(Telefonnummer) | 116 116

| veranlasst werden.

4 Vereinbarung lber die Nutzung des elektronischen Postfachs?

Die Bank stellt dem Kunden ein elektronisches Postfach zur Verfiigung. Fir die Nutzung des elektronischen Postfachs gelten die Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der Bank sowie die Sonderbedingungen fur das Online-Banking und fur die Nutzung des elektronischen Postfachs. Der
Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Geschaftsraumen der Bank eingesehen werden. Auf Verlangen werden diese Bedingungen auch

ausgehandigt oder zugesandt.

5 Besondere Vereinbarung fiir das Online-Banking:
a) mit PIN/TAN oder Telefon
aa) Schutz vor Missbrauch

Verwendet der Teilnehmer ein Telefon mit Nummernspeicher und Wahlwiederholungsfunktion, ist er verpflichtet, nach Beendigung des Telefonats
mit der Bank den Speicherinhalt zu Uberspielen (z. B. durch Eingabe einer beliebigen Nummer Uber die Tastatur). Dadurch wird verhindert, dass ein
Dritter durch Nutzung der Wahlwiederholungsfunktion Kenntnis von der zuvor eingegebenen Kontonummer und PIN erhélt bzw. missbrauchlich
Zugang zum Online-Banking erhélt. Der Teilnehmer ist verpflichtet, die technische Verbindung zur Bank nur Uber folgende Zugangskandle

herzustellen:

Internet-Adresse www.vietinbank.de
Telefon-Nr. 069/255 1190
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bb) Telefonaufzeichnung

Der Teilnehmer willigt ein, dass die Bank die mit ihm im Rahmen des Online-Banking-Dialogs geflihrten Telefonate sowie die von ihm Uber die
Tastatur des Telefons eingegebenen Ziffern aufzeichnet und solange aufbewahrt, wie dies zur ordnungsgeméBen Auftragsbearbeitung und
aus Beweisgriinden erforderlich ist.

cc) Authentifizierungselemente

Die Online-PIN, die fir Online-Banking zur Verfiigung gestellten Transaktionsnummern (TAN) und die Telefon-PIN sind zur Vermeidung von Miss-
brauch geheim zu halten. Der Teilnehmer ist aus Sicherheitsgrtinden verpflichtet, die ihm ausgehandigten Einstiegs-PIN (Online-PIN bzw. Telefon-
PIN) fur den Online-Banking-Zugang sofort zu dndern.

dd) Nutzung des Online-Banking mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und sonstigen Drittdiensten

Der Teilnehmer kann das Online-Banking auch mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und von ihm ausgewahlten, sonstigen
Drittdiensten nutzen. Die Authentifizierungselemente diirfen gegeniiber einem vom Teilnehmer ausgewahlten Zahlungsauslésedienst und Konto-
informationsdienst sowie einem sonstigen Drittdienst verwendet werden. Sofern der Teilnehmer sonstige Drittdienste nutzt, missen diese sorg-
faltig ausgewahlt werden.

6 Einbeziehung der Online-Banking-Bedingungen

Erganzend gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Bank (AGB) sowie fir die Teilnahme am Online-Banking die ,,Sonderbedingungen
fur das Online-Banking” und fiir die Beauftragung von Echtzeit-Uberweisungen im Online-Banking die ,Sonderbedingungen fiir den Uberwei-
sungsverkehr” und die ,Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung von Echtzeit-Uberweisungen”. Der Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Ge-
schaftsrdumen der Bank eingesehen werden; auf Verlangen werden diese ausgehandigt.

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers

Dieses Dokument wird von der Bank nicht unterschrieben und ist auch ohne Unterschrift gdiltig.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen Fernabsatzvertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter haben fur die Vertragsverhandlungen
und den Vertragsschluss im Rahmen eines flir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems ausschlieBlich Fernkommunika-
tionsmittel verwendet.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter
haben den Vertrag bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschaftsraumen der Bank geschlossen bzw. der Kunde hat sein
Angebot bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschéftsraumen abgegeben oder der Vertrag wurde in den Geschéftsrau-
men der Bank geschlossen, der Kunde wurde jedoch unmittelbar zuvor auBBerhalb der Geschéaftsraume bei gleichzeitiger korperlicher Anwesen-
heit des Kunden und der Bank personlich und individuell angesprochen.

Bei dem Vertrag handelt es sich um ein Présenzgeschaft. Es liegen weder die Voraussetzungen flr einen Fernabsatzvertrag noch fir einen
AuBergeschaftsraumvertrag vor.

1 Bei Abschluss durch einen Minderjéhrigen bitte eine entsprechende Zustimmungserklarung zusétzlich verwenden.
2 Fur die gesondert zu erteilende Vollmacht gegebenenfalls Vollmachtsformular 340 5205 verwenden.
3 Diese Ankreuzoption kann nur mit dem Kontoinhaber oder dem gesetzlichen Vertreter, nicht aber mit dem Bevollméchtigten vereinbart werden.
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Zur bankinternen Bearbeitung

Vereinbarung tber die Nutzung des Online-Banking

Nr.

Konto-/Depotinhaber' (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer) Bank

Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and
Trade

(VietinBank), Filiale Deutschland

Grineburgweg 16-18

60322 Frankfurt am Main

Bevollméchtigter? (Name, Anschrift, Telefon, E-Mail-Adresse, Kundennummer)

Die folgende mit der Bank getroffene Vereinbarung fiir die elektronische Datenuibermittlung im Wege des Online-Banking-Dialogs gilt fur:
PIN-/TAN-Verfahren

1 Vertragsgegenstand

Der|:| Konto-/DepotinhaberDBevollméchtigte, im folgenden Teilnehmer genannt, ist/sind zur Inanspruchnahme des Online-Banking-Dialogs in
dem von der Bank angebotenen Umfang berechtigt. Die Nutzung des Online-Banking bezieht sich auf

|:|alle derzeit und zukunftig unterhaltenen Konten/Depots des Kontoinhabers
I:IausschlieBIich folgende Konten/Depots des Kontoinhabers:

2 Verfiigungshochstbetrag
Es gelten folgende Verfligungshochstbetrage:

Verfligungen Uber Online-Banking sind je Kalendertag begrenzt auf:

[]|Eur fir 1BAN

I:l EUR pro Teilnehmer/IBAN

|:| EUR pro Teilnehmer/Vertriebsweg

Der Verfligungshéchstbetrag gilt nicht fir Uberweisungen zugunsten anderer Konten des Kontoinhabers bei der Bank.

DVer‘ngungen sind begrenzt auf:
Geschaftsvorfall (z. B. Uberweisung) EUR t=taglich/w=wdchentlich/m=monatlich

3 Sperre des Online-Banking-Angebots
Die Bank wird den Online-Banking-Zugang zum Konto/Depot auf Wunsch sperren. Diese Sperre kann per Online-Banking oder unter

(Telefonnummer) | 116 116 | veranlasst werden.

4 Vereinbarung lber die Nutzung des elektronischen Postfachs?

Die Bank stellt dem Kunden ein elektronisches Postfach zur Verfiigung. Fir die Nutzung des elektronischen Postfachs gelten die Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der Bank sowie die Sonderbedingungen fur das Online-Banking und fur die Nutzung des elektronischen Postfachs. Der
Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Geschaftsraumen der Bank eingesehen werden. Auf Verlangen werden diese Bedingungen auch
ausgehandigt oder zugesandt.

5 Besondere Vereinbarung fiir das Online-Banking:

a) mit PIN/TAN oder Telefon
aa) Schutz vor Missbrauch
Verwendet der Teilnehmer ein Telefon mit Nummernspeicher und Wahlwiederholungsfunktion, ist er verpflichtet, nach Beendigung des Telefonats
mit der Bank den Speicherinhalt zu Uberspielen (z. B. durch Eingabe einer beliebigen Nummer Uber die Tastatur). Dadurch wird verhindert, dass ein
Dritter durch Nutzung der Wahlwiederholungsfunktion Kenntnis von der zuvor eingegebenen Kontonummer und PIN erhélt bzw. missbrauchlich
Zugang zum Online-Banking erhélt. Der Teilnehmer ist verpflichtet, die technische Verbindung zur Bank nur Uber folgende Zugangskandle
herzustellen:

Internet-Adresse www.vietinbank.de
Telefon-Nr. 069/255 1190
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bb) Telefonaufzeichnung

Der Teilnehmer willigt ein, dass die Bank die mit ihm im Rahmen des Online-Banking-Dialogs geflihrten Telefonate sowie die von ihm Uber die
Tastatur des Telefons eingegebenen Ziffern aufzeichnet und solange aufbewahrt, wie dies zur ordnungsgeméBen Auftragsbearbeitung und
aus Beweisgriinden erforderlich ist.

cc) Authentifizierungselemente

Die Online-PIN, die fir Online-Banking zur Verfiigung gestellten Transaktionsnummern (TAN) und die Telefon-PIN sind zur Vermeidung von Miss-
brauch geheim zu halten. Der Teilnehmer ist aus Sicherheitsgrtinden verpflichtet, die ihm ausgehandigten Einstiegs-PIN (Online-PIN bzw. Telefon-
PIN) fur den Online-Banking-Zugang sofort zu dndern.

dd) Nutzung des Online-Banking mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und sonstigen Drittdiensten

Der Teilnehmer kann das Online-Banking auch mittels Kontoinformationsdiensten, Zahlungsauslésediensten und von ihm ausgewahlten, sonstigen
Drittdiensten nutzen. Die Authentifizierungselemente diirfen gegeniiber einem vom Teilnehmer ausgewahlten Zahlungsauslésedienst und Konto-
informationsdienst sowie einem sonstigen Drittdienst verwendet werden. Sofern der Teilnehmer sonstige Drittdienste nutzt, missen diese sorg-
faltig ausgewahlt werden.

6 Einbeziehung der Online-Banking-Bedingungen

Erganzend gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Bank (AGB) sowie fir die Teilnahme am Online-Banking die ,,Sonderbedingungen
fur das Online-Banking” und fiir die Beauftragung von Echtzeit-Uberweisungen im Online-Banking die ,Sonderbedingungen fiir den Uberwei-
sungsverkehr” und die ,Sonderbedingungen fiir die Ausfiihrung von Echtzeit-Uberweisungen”. Der Wortlaut dieser Bedingungen kann in den Ge-
schaftsrdumen der Bank eingesehen werden; auf Verlangen werden diese ausgehandigt.

Ort, Datum Unterschrift des Teilnehmers

Dieses Dokument wird von der Bank nicht unterschrieben und ist auch ohne Unterschrift gdiltig.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen Fernabsatzvertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter haben fur die Vertragsverhandlungen
und den Vertragsschluss im Rahmen eines flir den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystems ausschlieBlich Fernkommunika-
tionsmittel verwendet.

Bei dem Vertrag handelt es sich um einen auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrag. Die Vertragsparteien bzw. deren Vertreter
haben den Vertrag bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschaftsraumen der Bank geschlossen bzw. der Kunde hat sein
Angebot bei gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit auBerhalb von Geschéftsraumen abgegeben oder der Vertrag wurde in den Geschéftsrau-
men der Bank geschlossen, der Kunde wurde jedoch unmittelbar zuvor auBBerhalb der Geschéaftsraume bei gleichzeitiger korperlicher Anwesen-
heit des Kunden und der Bank personlich und individuell angesprochen.

Bei dem Vertrag handelt es sich um ein Présenzgeschaft. Es liegen weder die Voraussetzungen flr einen Fernabsatzvertrag noch fir einen
AuBergeschaftsraumvertrag vor.

1 Bei Abschluss durch einen Minderjéhrigen bitte eine entsprechende Zustimmungserklarung zusétzlich verwenden.
2 Fur die gesondert zu erteilende Vollmacht gegebenenfalls Vollmachtsformular 340 5205 verwenden.
3 Diese Ankreuzoption kann nur mit dem Kontoinhaber oder dem gesetzlichen Vertreter, nicht aber mit dem Bevollméchtigten vereinbart werden.
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